@VOS DROITS ET DEMARCHES : Logement

¥ Droit au logement et a I'hébergement : recours amtae devant une commission de
médiation

Principe

A partir du ler janvier 2008, toute personne qunadede a étre logée ou accueillie dans une
structure d’hébergement, peut, si elle n'a pasdegéponse adaptée a sa demande, saisir une
commission de médiation instituée dans chaque tipant.

Réle de la commission de médiation

La commission de médiation se prononce sur le tamaprioritaire ou non de la demande qui
lui est présentée ainsi que sur l'urgence qu'ibyattribuer au demandeur un logement ou a
I'accueillir dans une structure d’hébergementeaarit compte notamment des démarches
préecédemment effectuées.

Conditions pour pouvoir saisir la commission
L'auteur de la saisine doit :

- @étre de nationalité frangaise, ou résider surrtéaee francais de fagon réguliere et
permanente,

« ne pas étre en mesure d'accéder par ses propreasnyn logement décent et
indépendant et de s'y maintenir,

« avoir déposé au préalable une demande de logemaat 6HLM) et disposer d'une
attestation d'enregistrement départemental de dettende (numéro unique).

Critéres d'éligibilité

Peuvent étre désignées par la commission commetaires et devant étre logées d'urgence
les personnes de bonne foi qui satisfont aux cemditd'accés a un logement social et qui se
trouvent dans l'une des situations suivantes :

« ne pas avoir regu, dans les délais fixés par chadgfet de département, de
proposition adaptée a la demande de logement social

- étre dépourvues de logement,

- avoir fait I'objet d'une décision de justice progamt I'expulsion du logement, sans
relogement,

- étre hébergées dans une structure d'hébergeméagtattecontinue depuis plus de 6



mois ou logées dans un logement de transition dgpus de 18 mois,
- étre logées dans des locaux impropres a I'hnabitatioprésentant un caractére
insalubre ou dangereux,
- étre handicapées, ou avoir a leur charge une psgsEmsituation de handicap, ou au
moins un enfant mineur, et occuper un logement :
o ne présentant pas d'éléments d'équipement et flericexigés (notamment
absence de chauffage, d'eau potable),
o ou présentant une surface habitable globale auswgjale a 16m2 pour un
ménage sans enfant ou deux personnes, augmerfée gar personne en
plus dans la limite de 70m?2 pour huit personngsuet.

La situation personnelle du demandeur peut jusfifiee la commission, par une décision

spécialement motivée, le désigne comme priorie@ves que sa situation ne répond pas
complétement aux critéres définis ci-dessus.

Mise en oeuvre de la saisine

La saisine de la commission est réalisée au moyenfarmulaire téléchargeable en ligne
(arrété du 19 décembre 2007 fixant le contenu alesiflaires de recours devant une
commission de médiation) ou retiré en préfecture.

Ce document précise notamment :

« l'objet et le motif du recours,
- les conditions de logement ou d'hébergement du cieeos.

Le formulaire doit étre accompagné de toute lesgsigustificatives de la situation du
demandeur et mentionner, en particulier, les difiees demandes de logement ou
d'hébergement engagées antérieurement ainsi qeees Echéant, I'existence d'un arrété

d'insalubrité, de péril ou de fermeture administeaaffectant le logement ou d'une procédure
engagée a cet effet.

Réception du dossier
La réception du dossier donne lieu a la délivratioe accusé de réception par le secrétariat

de la commission, dont la date fait courir les @&l recours contentieux devant la
juridiction administrative.

Instruction des demandes
La commission peut entendre toute personne danjugle I'audition utile.

Elle peut également demander au préfet de fairelaux services compétents susceptibles



de l'assister dans l'instruction du dossier.

Par exemple, les services de I'Etat ou des collexgiterritoriales peuvent effectuer des
constatations sur place ou analyser la situaticrakodu demandeur.

Délais de réponse pour une demande de logement

Lorsqu'elle est saisie d'une demande de logenaabrhmission de médiation rend sa
décision dans un délai de 3 mois a compter deckption de cette demande. Jusqu'au ler
janvier 2011, dans les départements comportantaansnane ou partie d'agglomération de
plus de 300 000 habitants, ce délai est porté aié.m

Le préfet dispose alors d'un délai de 3 mois as (@umois dans les départements comptant
une ou partie d'agglomération de plus de 300 00@drds) pour proposer un logement a la
personne reconnue prioritaire par la commission.

Passeé ce délai, si l'intéressé n'a pas recu degitigm de logement, il pourra exercer un
recours contentieux devant le tribunal adminidtgadur faire valoir son droit au logement.

Délais de réponse pour une demande d'hébergement

Lorsqu'elle est saisie d'une demande d'accueil ulmstructure d’hébergement, un
établissement ou logement de transition, un logétiogrer ou une résidence hételiére a
vocation sociale, la commission rend sa décisiors da délai de 6 semaines a compter de la
réception de cette demande.

Le préfet dispose alors d'un délai de 6 semaingdusupour proposer une place dans un des
établissements mentionnés ci-dessus.

Passeé ce délai, si l'intéresseé n'a pas recu degtigm d'hébergement, il pourra exercer un

recours contentieux devant le tribunal adminidtgaiur faire valoir son droit a
I'hébergement.

Notification de la décision

Quelle que soit la demande de l'intéressé, la idécie la commission de médiation lui est
notifiée par écrit.

Si elle considere que le demandeur n'est pas faii@s;i elle en indique les motifs.

Absence de proposition de logement ou d'hébergement



Le demandeur désigné comme prioritaire (par la cizsion de médiation) qui n'aura pas
obtenu de proposition de logement ou d’'hébergeenkissue du délai de réponse accordé au
préfet pourra a partir du ler décembre 2008 engagescours contentieux devant le tribunal
administratif pour faire valoir son droit au logemeu a I'hnébergement.

Ce méme recours sera possible a compter du leejdt®12 pour les personnes qui ne sont
pas reconnues comme prioritaires par la commisstomédiation.



